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Weisungsrecht

= Rechtliche Ausgangslage
= Unterscheidung je nach Berufstatigkeit

= Selbststandigerwerbende
Pflegefachpersonen

= Pflegevertrag (einfacher Auftrag, Art. 394 ff.
OR) zwischen Pflegefachperson und Patient

= Weisungsgebundenheit des Beauftragten
(Weisungsrecht des Auftraggebers — Patienten,
Art. 397 Abs. 2 OR)

Weisungsrecht

= Rechtliche Ausgangslage
= Unselbststandigerwerbende
Pflegefachpersonen
= kein Vertrag zwischen Pflegefachperson und
Patient
= Pflegevertrag zwischen Arbeitgeber und Patient

= Arbeitsvertrag zwischen Arbeitgeber und
Pflegefachperson (Art. 319 ff. OR —
Personalgesetz)




i Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Arbeitgebers

= Rechtsgrundlage: OR 321d

= Weisung = einseitige empfangsbediirftige
Willenserklarung

= Allgemeine Weisungen (betrifft alle
Arbeitnehmer)

= Besondere Weisungen (betrifft einzelne
Arbeitnehmer)

i Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Arbeitgebers
= Delegierbarkeit des Weisungsrechts
= Befolgungspflicht des Arbeitnehmers im
Rahmen von Treu und Glauben (OR 321d
1)}
= Voraussetzungen des Vetorechts

= kein arbeitsvertraglich relevantes Verhalten

Kleidervorschriften wahrend der arbeitsfreien Zeit,
z.B. Kopftuchverbot

Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Arbeitgebers

= Voraussetzungen des Vetorechts
= Unrechtmassigkeit der Weisung
z.B. Tétung von Patienten
Nicht: rechtmassiges, aber unethisches Verhalten,
z.B. altruistische Suizidbeihilfe
= personlichkeits- bzw. grundrechtsverletzende
Auswirkung fir Arbeitnehmer




Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Arbeitgebers
= Folgen eines unrechtmassigen
weisungswidrigen Verhaltens
= Verwarnung
= fristlose Kiindigung, wenn das ungerechtfertigte

weisungswidrige Verhalten einen wichtigen
Gegenstand betrifft

i Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Arztes
= Kantonales Recht regelt Spitalorganisation
= Drei origindre Kompetenzbereiche
= Verwaltung
« Arztliche Dienste
= Pflegedienste

= Spitaltréger regelt Weisungsrecht zwischen
den/innerhalb eines Kompetenzbereichs

i Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Arztes

= Gegenstand der Weisung
= Mithilfe bei der Wahrnehmung von arztlichen
Aufgaben aus dem origindren
Kompetenzbereich unter der Aufsicht und
Verantwortung des Arztes (Art. 25 Abs. 1 GesG
BE)
z.B. Medikamentenabgabe durch Pflegepersonal




Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Arztes
= Gegenstand der Weisung

= Delegation von arztlichen Aufgaben aus dem
origindren Kompetenzbereich an das
Pflegepersonal zur eigenverantwortlichen
Ausilibung

Art. 25 Abs. 2 GesG BE lautet:

,Die Fachperson darf sich nur durch eine andere
Fachperson vertreten lassen, die als Inhaberin oder
Inhaber einer Berufsauslibungsbewilligung zur
Austibung derselben Tatigkeit berechtigt ist”.

Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Arztes
= Gegenstand der Weisung

= Aufgaben aus dem originaren
Kompetenzbereich der Pflege?

Ja/Nein je nach Organisation des Spitalbetriebs bzw.
betriebsinterne Regelung des Weisungsrechts des
Arbeitgebers

= Vetorecht des Pflegepersonals gegeniiber
Weisungen des Arztes

= kein pflegerelevante Weisung

Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Arztes
= Vetorecht des Pflegepersonals gegeniiber
Weisungen des Arztes
= Unrechtmassigkeit der Weisung
= personlichkeitsverletzende Auswirkungen fir
Pflegepersonal bzw. den Patienten?
= Benachrichtigung des Arbeitgebers
(Spitaltréager) oder der Aufsichtsbehorde
(Gesundheitsdirektion)




Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Patienten

= Grundsatz der Selbstbestimmung
= Aufklarung
Eingriffsaufklarung (Art. 39 GesG BE)
Sicherungsaufklarung (Art. 17 Abs. 2 PatV BE)
Versicherungsaufklarung (BGer)
= Einwilligung (Art. 40 GesG BE) oder
Voraussetzungen fiir Zwangsmassnahmen
(Art. 7 ff. PatV BE)

= Arzt- und Spitalwahlfreiheit

Weisungsrecht

= Weisungsrecht des Patienten

= Kein Weisungsrecht des Patienten in
Bezug auf
= Person des Arztes/Pflegefachperson
= Therapieform
= Wahrung der Privatsphare (Art. 15 Abs. 3
PatV BE)

LAuf die Wiinsche der Patienten ... ist angemessen
Ruicksicht zu nehmen, soweit dies in arztlicher,
pflegerischer und betrieblicher Hinsicht erforderlich und
mdoglich ist".

i Weisungsrecht

= Weisungsrecht der Versicherung
= Gegenlber Leistungserbringer
= Gegenuber Patient/versicherte Person
= Weisungsrecht der Aufsichtsbehorde
= Gegeniber Inhaber einer
Betriebsbewilligung
= Gegeniber Inhaber einer
Berufsauslibungsbewilligung




Sorgfaltspflicht

= Rechtliche Ausgangslage

= Arzt- und Pflegeberuf sind
bewilligungspflichtige Berufe

= gesetzliche Regelung der Berufspflichten
im eidgendssischen und kantonalen Recht

= Sorgfaltspflicht als wichtigste Berufspflicht

i Sorgfaltspflicht

= Sorgfaltsmassstab

= Objektive Sorgfalt

= Sorgfaltsniveau, das von allen
Berufsangehdorigen bei der Ausfiihrung
beachtet werden soll

= Art. 24 GesG BE lautet:
Die Fachperson hat die berufsspezifischen
Sorgfaltspflichten zu beachten und nach den
Regeln der Fachkunde zu handeln.
2Die Fachperson hat sich regelmassig fortzubilden.

i Sorgfaltspflicht

= Sorgfaltsmassstab

= Objektive Sorgfalt
= Berufsspezifische Sorgfaltspflichten von
Selbststandigerwerbenden (Art. 25 ff. GesG
BE)
Personliche Ausfihrungspflicht
Dokumentationspflicht
Schweigepflicht
Auskunftspflicht
Nothilfepflicht




i Sorgfaltspflicht

= Sorgfaltsmassstab

= Subjektive Sorgfalt
= Angewendete Sorgfalt im Einzelfall
= Beurteilungsmasstab bei Abweichung von der
objektiven Sorgfalt
Absicht
Vorsatz oder Eventualvorsatz
Fahrlassigkeit
Grobe Fahrlassigkeit
Leichte Fahrlassigkeit

Sorgfaltspflicht

= Strafrechtliche Sorgfaltspflicht

= Strafrechtliche Verantwortlichkeit
= Urteilsfahigkeit
= Erfillen eines Straftatbestandes
« Pflegerelevante Straftatbestande
= Totungsdelikte
Vorsatzliche/fahrlassige Tétung
Mord
Totschlag
Toétung auf Verlangen

Nicht: altruistische Beihilfe zum Suizid und passive
Sterbehilfe

Sorgfaltspflicht

= Strafrechtliche Sorgfaltspflicht
« Pflegerelevante Straftatbestande
= Korperverletzungsdelikte
Tatlichkeit
Einfache/schwere Kérperverletzung
= Vermogensdelikte
Diebstahl
Veruntreuung
Betrug




Sorgfaltspflicht

= Strafrechtliche Sorgfaltspflicht
« Pflegerelevante Straftatbestande
= Notigungsdelikte
Drohung
Nétigung
Freiheitsberaubung
Sexualdelikte
= Geheimnisdelikte
= Urkundendelikte

Sorgfaltspflicht

= Strafrechtliche Sorgfaltspflicht

= Pflegerelevante Rechtfertigungsgriinde
= Notwehr/Notstand

= Auskunftspflicht in Bezug aussergewdhnliche
Todesfalle

= Auskunftsrecht in Bezug auf Verbrechen oder
Vergehen gegen Leib und Leben, die
offentliche Gesundheit oder die sexuelle
Integritét sowie die Gemeinfahrlichkeit von
Personen

Sorgfaltspflicht

= Haftungsrechtliche Sorgfaltspflicht

« Haftungsrechtliche Verantwortung

= objektiv und subjektiv sorgfaltswidriges
Verhalten, das zu einem Schaden flhrt, 16st
Haftung aus
= in Offentlichen Gesundheitsbetrieben gilt
Staatshaftung
Staat haftet gegeniiber dem geschéadigten Patient

Staat nimmt Riickgriff auf den fehlbaren
Angestellten, sofern dieser grobfahrlassig
gehandelt hat




Sorgfaltspflicht

= Haftungsrechtliche Sorgfaltspflicht
« Pflegerelevante Haftungstatbestéande
= Aufklarungsfehler
Einwilligungsaufklarung (primar der Arzt)
Sicherungsaufklarung (primar der Arzt)
Versicherungsaufklarung (BGE 119 11 456 E. 2)
= Kompetenzfehler

Unzulassige Delegation (von Arzt an
Pflegepersonal bzw. von diesem an nicht
diplomiertes Pflegepersonal)

Sorgfaltspflicht

= Haftungsrechtliche Sorgfaltspflicht
« Pflegerelevante Haftungstatbestéande

= Kompetenzanmassung (sog.
Ubernahmeverschulden)

= Behandlungsfehler
Lagerungsfehler (Dekubitus)
Dosierungsfehler
Hygienefehler
Injektionsfehler
Bedienungsfehler (Warmebett,

Hochfrequenzchirurgiegerat, Temperatur des
Badewassers)

Sorgfaltspflicht

= Haftungsrechtliche Sorgfaltspflicht
= Pflegerelevante Haftungstatbestéande
= Sicherungsfehler
Stirze
Suizidgefahrdete Personen
Verwirrte bzw. betagte Personen
Kinder
Frischoperierte
= Dokumentationsfehler
Rechtfertigungszweck (Haftungsausschluss)
Beweiszweck (Abrechnung mit Sozialversicherer)

10



g Besten Dank!

Folien verfugbar unter:
www.hardy-landolt.ch
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