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PHANOMEN PFLEGEBEDURFTIGKEIT




Pflegebedurftigkeit

= Pflege als unbestimmter Begriff

— Botschaft zum Bundesgesetz tGber die
Neuordnung der Pflegefinanzierung vom 16.
Februar 2005 =BBI 2005, 2033, 2039 f.

» ,Pflege ist eine menschliche Dienstleistung an
einzelnen Menschen oder Gruppen im Spannungsfeld
von Gesundheit und Krankheit umschreiben. Diese
Dienstleistung zielt darauf ab, mit den Mitteln der
Pflege Gesundheit zu fordem, zu erhalten oder wieder-
herzustellen, Leiden zu lindern bzw. zu verhiiten, mit
wechselnden Gesundheitszustanden umgehen zu
konnen oder ein wiirdevolles Sterben zu ermoglichen.”

ur. Har

Pflegebedurftigkeit

= Pflege als unbestimmter Begriff
— Pflegetheorien

Zwischenmenschliche Beziehungen in der Pflege (1952)
Bedurfniserkennung im Beziehungsprozess (1962)
Modell der 14 Grundbedirfnisse (1966)

Transkulturelle Pflege nach Leininger (1966)
Adaptionsmodell (1970)

Pflegeergebnismodell (1970)

Interaktionsmodell nach King (1971)
Selbstpflegedefizitmodell (1971)

Pflegebedirftigkeit

= Pflege als unbestimmter Begriff
— Pflegetheorien
System-Modell (1972)
Pflegemodell der Lebensaktivititen (1976)

Aktivititen des taglichen Lebens (1983)
Modell des systemischen Gleichgewichts (1989)

Human Becoming (1992)

Aktivitdten und existentielle Erfahrungen des Lebens
(1993)

Psychobiographische Pflege (1999)




Pflegebedurftigkeit

= Pflege als unbestimmter Begriff
— Juristischer Pflegebegriff

* Pflege ist zu unterscheiden von Betreuung, Hilfeim
Haushalt und Uberwachung
* Kontextabhéngiges Verstandnis

— Konzept KVG: Grund- und Behandlungspflege (KVG 25a und
KLV7)

— Konzept UVG: nur medizinische Pflege (UVG 21 und UW 8)

Pflegequote

= Pflegequote
— prozentualer Anteil der Bevdlkerung, die
mittelschwer oder schwer pflegebedirftigist
= Pflegequote Schweiz
— weniger als 10 % bei Altersgruppe 75-79
—mehrals 13 % bei Altersgruppe 80—-84
— 34 % bei Altersgruppe 85-90
— Uber 50 % bei Altersgruppe tiber 90

Pflegequote

= CHSS 2005/5, 275:

Pflege- oder betreuungshedilrftige Personen nach Alter und Geschlecht 2
Gundgesamtheit: Mehpersonenhaushalte:
Manner Frauen Total

Alter der Rrson in%  Rorsonen” in%  Rersonen” in% PRorsoren®
15:24 bhve 99 11000 19 12000 108 23000
2539 Hre 129 14000 125 12000 127 27000
4054 Hre %9 28000 215 21000 23 4900
5664 e 185 21000 155 15000 171 36000
6574 bve 126 14000 128 12000 17 26000
T+ e 22 24000 259 25000 84 49000
Insgesant 1000 112000 1000 97000 1000 210000

* hochgerechnet auf die Gesarmtbevdlkerung ab 15 Bren
Quelle: BFS SAKE unbezzhite Arbeit, 2004




Pflegequote

CHSS 2012/2,7:
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Total 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

5.
Jahre

+

ctwas eingeschrankt stark eingeschrankt

Quelle: Ergebnisse Schweizerische Gesundheitsbefragung 2010 zur Selbsteinschétzung
der lang dauernden Einschrénkung (> 6 Mte.) wegen eines gesundheitlichen Problems.

ur. Har

Pflegefakten OECD

= Der Anteil an Gber 65-Jahrigen liegtin der
Schweiz mit 17,3 Prozent Gber dem OECD-
Durchschnitt von 15 Prozent. Etwa funf
Prozent der Menschen sind sogar dlter als 80
Jahre.

= FEtwa 1,8 Prozent des Schweizer Bruttoinland-
produktes fliessen in die Langzeitpflege
dlterer Menschen in Pflegeeinrichtungen,
weiter 0,2 Prozent des BIP gehen in die
hausliche Pflege.

Pflegefakten OECD

= Damit gibt die Schweiz mehr fir diese Dienst-
leistungen aus als der Durchschnitt der OECD-
Lander.

= |mJahr 2006 nutzten 6,4 Prozent aller
Schweizer die Leistungen von Pflegeeinrich-
tungen, weitere 12,3 Prozent liessen sich
hauslich betreuen.




Pflegefakten OECD

Auf tausend Menschen liber 65 Jahre kamen
2007 statistisch gesehen 7,6 Altenpfleger und
72 Betten in Pflegeeinrichtungen. Die Schweiz
gehort hier zu den am besten ausgestatteten

Ldndern der OECD.

Pflegekosten

Finanzierung der Pflege im Jahr 2002 (Ist-Zustand)

Finanzicrungstriiger Pilegehcime Plege zu Hause Total
Mio. Fr. __in% _ Mio. Fr Mio. Fr._in%
KV (Krankenversicherung, Netto) 11866 199  247.2 14338  20.6
AHV 3172 5.3 2452 5624 8.1
= davon direkte Subventionen 00 0 1659 1659 24
— davon Hilflosenentschidigung 3172 53 793 3965 5.7
IV (Invalidenversicherung; 00 00 15.4 154 02
davon direkte Subventionen 00 00 00 00 00
— davon Hilflosenentschidigung 00 00 154 154 02
EL (Ergiinzungsleistungen) 956.8 16,0 0.0 956.8  13.8
~ “davon EL zur AHV 9568 16,0 0.0 9568 13.8
— davon EL zur IV 00 00 0.0 00 00
UV (Unfallversicherung) 00 00 12.8 128 02
MV (Mili cherung) 1.6 00 0.4 20 00
Privatversicherung 00 00 25.5 255 04
Andere pri Finanzierung 92,6 1.6 44.0 1366 2.0
Kantone/Gemeinden (Subventionen)  565.6 9.5 3753 9409 13,5
Sozialhilfe 99,7 1.7 1.6 1013 L5
Haushalte (inkl. Kostenbet. KV) 27518 46.1 9.6 2761.4 397
Total 5971,9 1000  977.0 1000 69489 100,0
Unentgeltliche Hilfe 1223.0
ur. HadyLanddtLL 4
Entwicklung der Kosten im Pflegebereich (Mio. CHF)
Jahr Pflegeheime Pflege zu Hause Pflege insgesamt Zunahme
(Spitex)
1995 4206,9 702,3 4909,2
1996 4429,1 772,5 52016 3,96 %
1997 45933 7684 5361,7 3,08 %
1998 4830,1 8145 5644.6 5.28%
1999 4935,2 8484 5738,6 1,67 %
2000 51948 889.3 6084,1 6,02 %
2001 55789 9358 6514,7 7,07 %
2002 59719 9770 69489 6,66 %

Quelle: Bundesamt fiir Statistik, Auswertung der in «Kosten des Gesundheitswesens» erfassten

Daten




Pflegekosten

012

Total 0267
Staat total

Bund
Kantone

Gemeinden

‘Andere Regimes, bedarfsabhingige
Sozialllstungen total

Erganzungsleistungen AHV
Erganzungsleistungen IV

‘Aters- und Pfiegehiff, kantoral

geregelt

, 7 s

Private Haushalte 3334 ED) 271 133
Andere private Finanzierung 2181 21 575 31

Quelle: 675 (Kosten und Finanzierung des Gesundheitswesens nach Leistungserbringern und Finanzie-
rungsregimes, Tabelle 14.05.03.04)

ur. HadylarddtLL 16

Zukinftige Entwicklung

= Demographische Veranderung: Der Anteil der
alteren Bevolkerung steigt

g 604

£

§ 1007 CIManner 80 plus
& w [ Msnner 65 bis 79
& el [ Frauen 80 plus

£ B Frauen 65 bis 79
ERCE

SR

£ ol

Prognose  Prognose  Prognose  Prognose  Prognose
210 215 w0 2025 2030

Quelle: BES, ESPOP 2008; BES, SOMED 2008; BES, SGB 2007; Menthonnex 2009
BFS, Erlebung zum Gesundheitszustand betagter Personen in Institutionen, 2008/09.

Dr. fur. Ha

Zukulnftige Entwicklung

= Uberproportionales Kostenwachstum:

der und Gewichte 2015

(LIK):

Sonstige Waren
und Dienstieistungen_5,400%

Nahrungsmittel und
10,486% alkoholirele Getrinke

1,730% Alkoholische Getrinke
und Tabat

Restaurants 9,379%
und Hotels
Erziehung und 0,623%

Unterricht

Freizeit und Kultur  9,751%

Nachrichtentber-
mittlung.

2,871%

Verkehr

11,188%

3,819% Bekleidung und Schuhe

25,440% Wohnen und Energie

4,455% Hausrat und laufende
Haushaltsfahrung

14,858% G

Prof. Dr

© BFS, Nouchate] 2015




Zukinftige Entwicklung

= (berproportionales Kostenwachstum:

Jahresdurchschnittliche Teuerung
Totalindex, Jahresdurchschnittswerte

2000 2010
Indexbasis:
Dezember 2010=100 Punkte 99.0  99.7
Dezember 2005=100 Punkte 1032 1039
Mai 2000=100 Punkte 1086  109.4
Mai 1993=100 Punkte 152 1160
Dezember 1982=100 Punkte 1595 160.6
‘September 1977=100 Punkte 198.9 2003
‘September 1966=100 Punkte 3353  337.6
August 1939=100 Punkte 7576 7628
Juni 1914=100 Punkte 10394 10465
Veréinderungsraten in % gegeniiber:
Vorjahr 05 07

2011

100.0
104.1
109.6
116.3
161.0
200.7
3385
764.6
1049.0

0.2

2012

99.3
1034
108.8
1155
159.9
199.4
336.1
759.3
1041.7

0.7

2013

99.1
1032
108.6
15.2
159.5
198.9
335.4
7577
1039.4

02

2014

99.0
1032
108.6
115.2
159.5
198.9
335.3
7575
1039.2

2015

97.9
1020
107.4
113.9
157.7
196.6
3315
7489
1027.4

Zukinftige Entwicklung

= (berproportionales Kostenwachstum:

— Die durchschnittlichen Kosten pro Tag in einem
Pflegeheim sind von 222 Franken (2007) auf 282

Franken (2013) gestiegen, d.h. 4.5 % proJahr (BFS
Aktuell, Oktober 2015, S. 8)

of. Dr. iur. HadyLarddtLL

Zukulnftige Entwicklung

= Uberproportionales Kostenwachstum:

Pensions- und Pflegekosten pro Tag

in einem Pflegeheim, 2007 und 2013 G10
400 Fr.
300 Fr.
200 Fr. | o
100 Fr. |
OFr.
TZOELFEPELRUIQZESBTFLSLE
Pensionskosten [l Pensionskosten
pro Tag 2007 pro Tag 2013
Pflegekosten I Pfiegekosten
pro Tag 2007 pro Tag 2013
Quelle: BFS - Statistik der sozialmedizinischen Institutionen, 2007-2013 © BFS 2015

Dr. fur. Hady lamddtLL
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PFLEGEKOSTENFINANZIERUNG

>rof. Dr. fur. Hady LarddtLL| 23

Verfassungsrechtliche Ausgangslage

Kompetenzordnung

— Bund ist finanzierungszustandig (BV 117 ff.) und
regelungsbefugt fir Gesundheitsberufe (BV95
und 1171l a)

— Kanton ist versorgungszustandig (BV 3)
Grundrechtsordnung

— kein Sozialrecht auf Pflegedienstleistungen und
Pflegekosteniibernahme (BV 411b)

— Kostentlibernahmepflicht unter Gesetzesvorbehalt
(BV112aund 117)

Prof. Dr. iur. HadylamdtLLW




Verfassungsrechtliche Ausgangslage

= Grundrechtsordnung

— ungleiche Anspruchsberechtigung

* Die Bezliger einer Hilflosenentschadigung der
obligatorischen Unfallversicherung haben keinen
Anspruch auf einen Assistenzbeitrag der
Invalidenversicherung (BGE 140 V 113)
Die Regelung, wonach Personen, die das 65. Altersjahr
vollendet haben, sich im Rahmen ihrer finanziellen
Leistungsfahigkeit an den Pflegekosten beteiligen, ist
weder alters- noch geschlechterdiskriminierend (BGE
138 1265).

. iur. HadylarddtLL 25

Verfassungsrechtliche Ausgangslage

= Grundrechtsordnung

— ungleiche Anspruchsberechtigung
* Die Nichtberlicksichtigung des Bedarfs an
lebenspraktischer Begleitung im Bereich der AHV
verletzt weder das Gleichbehandlungsgebot noch das
Diskriminierungsverbot (BGE 133 V 569)

of. Dr. iur. Hady LamddtLL 26

Pflegekostenleistungen

) R
Individuelle Kollektive
Pflegekostenleistungen Pflegekostenleistungen

J/ J
) )
Pflegeversicherungs eistungen reine Objektfinanzierung
- R
R —

Pflegesozialleistungen ;E:’e':fﬁ“;gi;‘:’:m":g

- -




Objektfinanzierung

= Staatfinanziert Pflegekosten via den
Leistungserbringer
= reine Objektfinanzierung
— Staat deckt das Defizit oder gewahrt
vordefinierten Beitrag
= subjektorientierte Objektfinanzierung
— Staat gewahrt bedarfsabhangigen Beitrag je
Pflegebedirftigen

Objektfinanzierung

= QObjektfinanzierung gemass KVG

— Spitalfinanzierung
* Kantone tragen 55 % (KVG 49 f.)

— Pflegekostenfinanzierung

* Beitrag der Krankenkasse in Franken, abgestuft nach
Pflegebedarf (KVG25alV und 50 sowie KLV 7a | undIll)
* Pflegekostenselbstbehalt von maximal 20 % der durch
die Sozialversicherung ungedeckten Kosten (KVG 25a V)
— Spitex: 20 %von CHF 79.80= CHF 15.96 x 365 = CHF 5825.—

— Pflegeheim: 20 %von CHF 108.—= CHF 21.60x 365 = CHF
7884.—

Objektfinanzierung

= QObjektfinanzierung gemass KVG

— Pflegekostenfinanzierung

 Restfinanzierung durch Kanton (KVG 25a V)

— Foderalismus betreffend Berechnung der Vollkosten unter
Einschluss der Investitionskosten

= QObjektfinanzierung gemass anderen
Bundesgesetzen

—Wohnheim

* BGvom 6. Oktober 2006 Uber die Institutionen zur
Forderung der Eingliederung von invaliden Personen

(IFEG)

10



Objektfinanzierung

= QObjektfinanzierung gemdass anderen
Bundesgesetzen
— Wohnheim

* Interkantonale Vereinbarung flr soziale Einrichtungen
(IVSE) (siehe http://sodk.ch/ueber-die-sodk/ivse/)

— Altersheim (ELG 10 Il und kantonales Recht)

* Mitteilungen an die AHV-Ausgleichskassen und EL-
Durchfuhrungsstellen Nr 286
* unterschiedliche kantonale Gesetzgebung

Objektfinanzierung

= Regressrecht des Staates fiir Pflegekosten-
subventionen?
— Praxis BSV und Kramis-Urteil

* Nein, weil keine Identitdt zwischen Zahler (Staat) und
Anspruchsberechtigtem (Geschadigter)

— kantonales Recht (betreffend IFEG-Heime)
statuiert
* Subsididrklauseln (keine Subvention wenn Haftpflicht)

* Anrechnungsklauseln (Abzug der HE analog ELG 11 IV
und ELV 15b)

* Regressklauseln (Ruckgriff auf Haftpflichtigen)

ur. Har

Subjektfinanzierung

= uneinheitliche Pflegeversicherungsleistungen

= Pflegeversicherungsleistungen fiir
Pflegebediirftige

— Hilflosenentschadigung
* 1V, UV und AHV
— unterschiedliche Hohe
— Privilegierung von Beziigern einer HEIV(ELG 141V und ELV
19b)
* Intensivpflegezuschlag (bis Alter 18)

* Entschadigung fiir lebenspraktische Begleitung (ab
Alter 18)

11



Subjektfinanzierung

Pflegeversicherungsleistungen fiir
Pflegebediirftige
— Pflegeentschadigung
* IV: medizinische Eingliederung/Geburtsgebrechens-
versicherung (IVG 12 ff.)
* KV: Grund- und Behandlungspflege (KLV 7)
* UV: nur Behandlungspflege (UVV 18)
— Besondere Entschadigungen

 Assistenzbeitrag (nur fiir Beziiger einer HE V)

Subjektfinanzierung

Pflegeversicherungsleistungen fiir
Pflegebedirftige
— Besondere Entschadigungen
* Pflegehilfsmittel und Dienstleistungen Dritter (IV und
MV)
* Ergdnzungsleistungen und Verglitung von Krankheits-
und Behinderungskosten (ELG 10 und 14)

Versicherungsleistungen fiir betreuende
Angehorige
— Betreuungsgutschriften (AHV)

ur. Har

Pflegeversicherungsleistungen

Hilflosenentschadigung (1V, AHV, UV und MV)
Assistenzbeitrag (V)

Pflegeentschadigung (KV, IV, UV, MV und EL)
Pflegehilfsmittel (KV und V)

Dienstleistungen Dritter (IV und MV)

Versicherungsleistungen fir betreuende
Angehorige

— Betreuungsgutschriften (AHV)

— kantonale Entschadigungen

12



Angehorigenpflege

v

— Angehérigenpflege wird pauschal durch HE und
IPZ abgegolten

— nur zugelassene Leistungserbringer, jedoch keine
Leistungspflicht, wenn Pflegeleistung an Eltern
delegierbar ist (BGE 136V 209 ff.)

KV
—zugelassene Angehorige (BGE 133V 218 E. 6 und
BGer 9C_702/2010)

Angehorigenpflege

KV

— Anstellung nicht zugelassener Angehdriger durch
Spitex flir Grundpflegeleistungen

+ (BGer 9C_597/2007 und EVG K 156/04 = RKUV 2006 N
KV 376 S. 303)

uv

— Versicherungsleistung fur zugelassene Angehorige
sofern medizinische Pflege (UVV 18 1)

— Ermessensleistung fir Angehorigenpflege, sofern
medizinische Pflege (UVV 1811)

ur. Har

Angehorigenpflege

EL

— keine Bundesregelung mehr seit Einfiihrung NFA
(bis dahin ELKV)

— kantonales Vollzugsrecht unterscheidet

* hauswirtschaftlichen Leistungen
— CHF 4 800.—pro Jahr

* Betreuung und Pflege
— Nachweis eines Erwerbsausfalls

— CHF 25 000.—fur Einzelperson bzw. CHF 60 000.— fiir
Einzelperson mit HE IV (ab mittlerem Grad)

13



BETREUUNGS- UND
PFLEGESCHADEN

Inhalt

Ein Blick zurlick

Grundlagen

Betreuungs- und Pflegeleistungen

Arten des Betreuungs- und Pflegeschadens
Koordination mit anderen Schadensposten
Sozialversicherungsregress

Diskussion eines konkreten Falles

Ein Blick zurlick

Das Phanomen Betreuungs- und
Pflegeschaden existiert seit je

— Das Bundesgericht hat von 1875 bis 2000 zehn
Urteile (BGE) gefallt.

— Seit Band 108 Il erfolgte kein Urteil mehr
Revitalisierung ...

— Kramis-Urteil: HGer Ziirich/BGer 4C.276 /2001
— seither sind zahlreiche Urteile ergangen

14



Ein Blick zurlck

Urteilsibersicht

— Appellationshof Bern vom 13.02.2002
(358/11/2001) =ZBJV 2002, S. 831

— BGervom 26.03.2002 (4C.276/2001) = Pra 2002
Nr. 212 =pladoyer 2002/5, S. 57 = HAVE 2002, S.
276 =ZBJV 2003, S. 394

— OGer LU vom 13.10.2004 (11 03 117)

— AmtsGer Sursee vom 02.11.2004 (2101 22)

— KassGer SG vom 20.12.2005 =SG Nr. 1604

Ein Blick zurlck

Urteilslibersicht

— BGer vom 18.01.2006 (4C.283/2005) = HAVE
2011,S.3

— OGer AR vom 25.04.2006 = ARGVP 2006 S. 108

— OGer LU vom 27.09.2006 (11 04 163) = HAVE
2007,S.35

— BezGer Ziirich vom23.10.2006 (CG010056/U)

—BGer vom 10.02.2007 (K 141/06 und K 145/06)

— BGer vom 27.03.2007 (4C.413/2006) = HAVE
2011,S.3

Ein Blick zurlick

Urteilsiibersicht

— BGer vom 10.05.2007 (K 141/06 und K 145/06)

— KGer SG vom 11.06.2007i.S. X. c. Schulgemeinde
Y.=SG Nr.1613

— AmtsGer Luzern-Stadt vom 17.06.2008 (11 06 14)

—HGer ZH vom 23.06.2008 (HG030230/U/ei) = SG
Nr. 1634

— OGer LU vom 27.08.2009 (11 08 127) = LGVE 2010
INr.12 und 20
— BGer vom 15.09.2009 (4A_47/2009)

15



Ein Blick zurlck

Urteilsibersicht

2011,S.3

KGer GR vom 23.11.2009 (ZK2 09 49)
BGer vom 25.05.2010 (4A_500/2009) = HAVE

BGer vom 09.07.2010 (4A.48/2010)
BGer vom 25.08.2010 (4A.296/2010)
SozVersGer ZHvom 25.08.2010 (OH.2009.00003)

BGervom 21.12.2010 (9C_702/2010)

— OGer LU vom 14.02.2011 (11 10177)
—BGervom 15.07.2011 (4A_225/2011)

Grundlagen

Ersatzpflicht

— Grundsatzliche Anerkennung

* BGE 21, 1042
* BGE 28 11 200

— Ausdehnung auf Besuchsschaden (BGE 97 11 259)
— Anerkennung des normativen Schadens (BGer

4C.276/2001)

Grundlagen

wor un now o wemepung ausgegleren werben (vergl. aud
Unil. Samml, B. VII, &. 830; fermer Gger, Rommentar
gum DeichBhaitplicitgefe, 4. Aufl, ©. 284 f. und bie dort ans
aefilrien Urtele beS deutigen Reich3geridtes). S vovlisgenden
alle wun ftefit bie exfte Juamy, becen Begeinbung das Dber:
gerict in allen Teilen anwimat, feft, bof ber Rliger nfolge dev
burd) den Unfall Decteigeififrten Grtvantung einer Beftanbigen
oermachung und Flege bevicfe. Diefe Feffieung mu vom
Bunbesgerict, ba fie tafilider Ratur it und weber mit ven
Aten i Wiberfpru fteht, nodh gegen eine Gunbesredlice Ves
timmung verfiSht, hingenommen werben, wemngled fie fic blop
al8 eine Sfupfolgeruny aua dem Befinben ber Grperter, bas
fid) ausbrildliqy der vie Frage nit oudjprid, barfellt, Was
D8 Whaf bes ju erjeenten Yufwanted fie Wartung und Wiege
antelungt, fo Gaben die Rlage und bie fantonalen Snitangen eingig
barauf abgeftll, wie viel die Chefran bes Stligers von ifrem
yefniiden Becdienfte opfern mife, um ifren Dann ju iegen
and gu beanffictigen. Dies ift midt enticiivend, unb oc) weniger
it barauf etmas anfominen, bof, wie bie Yantonalen Jnftangen
ausfifren i worauf auch Geute von bem Bertveter bev bellagter
artel Gingemicfen wurde, bie Clefrau geieplc veryftiget i,

et den Ynfprud) echeben, baf fie mifelf, cinen Scaven guts
gumacten, ben fie, bie Bafngeeliaft, allein ju teagen fat, mag
immerfin bie Ghefrau nagy familieneditidoen Gruntfigen frem
Manne gegeniber verpfictet fein, ba3 lnglic, bas ign bes
froffen, mittzagen wnd Ginbern gu- felfen, guny abgejeben davon,
bag fic) biefer Anfpru fioeslcy in Gel> wmfegen fee, venn
e Ghdcau ifrer FUGH wigt frimiliy_ nadfommen fole; o5

Tt quer Bewrady, B aud frgend cinem Grunve, vieledit
geate im Sterffe bev Gfefrau, He Wnterbeingung bed Ragers
in eine Rrantens oder Sveenanftalt geboten exfdeint, {ber das,
o ohne it i bie Leltungen ber Chefrau nac) objels
tiver Shigung an foften fir Wartung und Biege ndtig fein
wied, feflen mun in ven tten fefie AnbaliSpuntie, Smmerbin
et eine Gatidiigung von {G9eliE 500 3r. wie fie bie Bor-
inftamgen: gejprodjen aben, den. Beciltnifen angemefien 3u fen.
Si it feoenialls, angeicts bes Fefitelung s Exgticoen Guts
achtens Tber ben traurigen Sufiand bed Sldgers, nidt u hoh;
anberfets Bat e aber bie Kioge untestofie, irgentwie dargucun,
b eine auerorbenttiche Anfmendungen ereifchende Pflege und
Wartung notwendig fel. Der Beirag von 300 Fr. dirte auch
bemenffprecyn, was fiix den Gall, bafs ber Redger in eine
Anflalt verfet wicde, von dem g besallenden Koftgeldbetiag,
ber wofl anf etwa 1500 gr. el anuiglagen if, auf
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Grundlagen

= Rechtsnatur
— Aktivlegitimation des Verletzten

* BGE 28 11 200 (Pflegeschaden)
* BGE 97 Il 259 (Besuchsschaden)

— Betreuungs- und Pflegeschaden als besonderer
und bedeutender Anwendungsfall des
Mehrkostenersatzes (,,damnum emergens“)

— Ersatzfahigkeit der normativen bzw. eingesparten
Kosten trotz Mehraufwand (BGer 4C.276/2001)

— Keine Ersatzfahigkeit fiktiver Kosten

ur. Hadylare 49

Grundlagen

= Anspruchsvoraussetzungen
— Verletzungsbedingte Hilflosigkeit

* Unterscheidung zwischen der haftpflicht- und der
sozialversicherungsrechtlichen Hilflosigkeit

— Dritthilfebedarf
* Mehraufwand
* Ohnehinaufwand

— Ohnehinaufwand bei Kindern (SAKE 2010 und Anhang 111 KSIH)
— Ohnehinaufwand bei Erwachsenen

Grundlagen

= Anspruchsvoraussetzungen

— Notwendigkeit
* Querschnittidhmung (KGer VS vom 02.03./06.09.1979
i.S. Hennemuth)
e Schadel-Himtrauma (BGE 108 Il 422 =Pra 1983 Nr. 30)
 offener Beinbruch (BGE 97 Il 259)

— Angemessenheit
* Ersatzfahigkeit nicht nurder billigsten Pflegeform (HGer
Zirich vom 12.06.2001 i.S. Kramis)
* Ersatzfahigkeit von Doppelkosten (BGer 4A_500/2009
und 4A_225/2011)

17



Grundlagen

= Anspruchsvoraussetzungen

— Angemessenheit
* analoge Problematik im Bereich der KV
« Sozialversicherungsrechtliche Wirtschaftlichkeit der
Spitexkosten
— keine absolute Prozentgrenze (EVG K161/00 E. 4c)
— BGE 126V 334 E. 3b(350 % —der Kostenunterschied wurde
als im oberen Rahmen des Vertretbaren liegend bezeichnet)
— maximale Spitexkosten (CHF 108.— x 365x 3,5 = CHF 137
970.-)
* Hauspflege darf zweieinhalb Mal mehr als Heimpflege
kosten (HGer ZH 2008)

Betreuungs- und Pflegeleistungen

= Betreuung

— Interne Betreuung

* OLG Bamberg vom 28.06.2005 (U 23/05) (Hilfe in
schulischen Belangen)

— Externe Betreuung
* Begleitung
— Appellationshof BE vom 13.02.2002 (358/11/2001) (Begleitung
eines Kindes)
— BGE 3511405 (Begleitung eines blinden Erwachsenen)
* Spital- und Heimbesuche (BGE 97 Il 259 sowie BGer
4A_500/2009 und 4A_225/2011)

Betreuungs- und Pflegeleistungen

= Pflege
— Unterscheidung zwischen Behandlungs- und
Grundpflege (siehe z.B. Art. 7 KLV)

— Behandlungspflege
* medizinische Pflege/zuséatzlicher Aufwand
* Heil- bzw. Behandlungszweck

— Grundpflege
* nichtmedizinische Pflege/Hilfe bei alltglichen

Lebensverrichtungen bzw. Selbstversorgung

* kein Heil- bzw. Behandlungszweck
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Betreuungs- und Pflegeleistungen

= (berwachung/Prisenz
— HGer Zlrich vom 12.06.2001 i.S. Kramis
¢ Ja, bei Schadel-Him-Trauma
— OGer Luzern vom 27.09.2006 (11 04 163)
* Ja, aber nur die Halfte
— HGer ZH vom 23.06.2008 (HG030230/U/ei)
* Ja, auch bei Paraplegie
— Anwendung der arbeitsvertraglichen Regelung

* Wartezeit beim Geschadigten zu Hause voll
entschadigen, sonst Pikettzulage

ur. Har

Betreuungs- und Pflegeleistungen

= hauswirtschaftlicher Mehraufwand

— Haushaltschaden
* Hausarbeitsunfahigkeit im Validenhaushalt
* Betreuung pflegebedirftiger Haushaltsmitglieder
(SAKE)
— Betreuungsschaden
* Mehraufwand im Invalidenhaushalt

— unklar: HGer Zirich vom 12.06.2001 i.S. Kramis

Betreuungs- und Pflegeleistungen

= Abklarungen des Sozialversicherers genligen
nicht (BGer K 141/06 und K 145/06 E. 3.2.3)

= Der Zeitaufwand ist im Einzelfall konkret
festzustellen
- BGer4A 48/2010E.1.34.2:

»Auch im vorliegenden Fall wird kein Weg daran
vorbeifiihren, den Betreuungsschaden individuell und
konkret zu ermitteln, wozu die Einholung eines
Gutachtens angebracht ist”

19



Betreuungs- und Pflegeleistungen

—BGer4A_48/2010E. 1.3.4.2:

,Den Beschwerdegegnern 1-6 kann nicht gefolgt werden,
wenn sie unter Hinweis auf die Intemetseite www.hardy-
landolt.ch dafiir halten, hinsichtlich des Betreuungs-
aufwandes stinden die notigen Erfahrungszahlen ohne
Weiteres zur Verfigung. Wohl finden sich auf dieser
Intemetseite u.a. auch Gutachten betreffend Betreuungs-
und Pflegeschaden von invalid gewordenen Personen.
Aus diesen geht jedoch gerade hervor, dass der Schaden
unter Berlicksichtigung aller Umstdnde der konkreten
Félle ermittelt wurde.

Arten des Betreuungs- und Pflegeschadens

= Spitalpflegeschaden
= Heimpflegeschaden
= Spitexpflegeschaden
= Angehdrigenpflegeschaden
= Selbstpflegeschaden

Arten des Betreuungs- und Pflegeschadens

Betreuungsschaden i.w.S.

Pflegeschaden Betreuungsschaden i.e.S.
(Grund- und Behandlungspflegemassnahmen) (iibriger Versorgungsmehraufwand)
Hauspflegeschaden interner Betreuungsschaden
~ Spitexpflegeschaden (Dritthilfe beim Geschadigten Zuhause)
~  Angehérigenpflegeschaden — Hilfe bei der Verrichtung alltaglicher
Lebensverrichtungen
~ hauswirtschaftliche ~ Verrichtungen
(erhhter Koch-, Reinigungs- und
Wischebedarf)
~ Prasenz und Uberwachung
Selbstpflegeschaden Selbstversorgungsschaden
Spitalpflegeschaden externer Betreuungsschaden

(externe Dritthilfe)

Heimpflegeschaden — Begleitung ausser Haus
~ Besuchsschaden  (Spital-  und
Heimbesuchsschaden)

20



Spitalpflegeschaden

Mehrkosten der Spitalpflege

— Franchise und Selbstbehalt

— Nichtpflichtleistungen

Mehrkosten von Angehorigen

— Besuchskosten (BGer 4C.413/2006 E. 4 und BGE
97 11259 E. lI/2-4)

— unklar: Zweck und Anzahlder Besuche

— Mehrkosten, Erwerbsausfall (BGE 97 11 259) und
Zeitausfall (Appellationshof BE vom 13.02.2002
und BGer 4A_500/2009)

Heimpflegeschaden

Mutmasslicher Heimubertritt

— Alter 30 des Verletzten (BGer 4C.412/1998)
— Alter 70 des Angehdrigen (HGer Ziirich 2001)
— Alter 75 des Geschadigten (HGer Ziirich 2008)

Mehrkosten bei Heimaufenthalt
— Pensionstaxe minus Ohnehinkosten

* mindestens CHF 2 500.— pro Monat (HGer ZH 2008)
— Pflegetaxe

* Franchise sowie allgemeiner Selbstbehalt

* Pflegekostenselbstbehalt (KVG 25aV)

ur. Har

Heimpflegeschaden

Mehrkosten bei Heimaufenthalt

— Zukiinftige Kostenentwicklung

* vollstandige Kantonalisierung seit NFA

* Entwicklung der Teuerungsproblematik

* Heimpflegekosten steigen jahrlich um 5,5 % (HGer
Zirich 2001) bzw. 4,5 % (BFS Aktuell, Oktober 2015, S.
8)

e Massgeblich ist Teuerung, die der Geschadigte zu
tragen hat
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Heimpflegeschaden

Mehrkosten der Angehdorigen (BGer

4A_500/2009)

— nur Besuchsschaden und komplementarer, nicht
aber der substituierende Betreuungsschaden im
Heim

— zusétzlich Angehdrigenpflegeschaden bei
Wochenend- und Ferienaufenthalten

— Ungleichbehandlung der Eltern?

* Vater nur Lohnausfall
* Mutter nur Haushaltschaden

ur. Hadylare 64

Spitexpflegeschaden

Mehrkosten der Spitexpflege

— Franchise und Selbstbehalt

— Pflegekostenselbstbehalt

Kosten von Nichtpflichtleistungen

— Prasenz-/Uberwachungskosten

— Mehrkosten fiir hauswirtschaftliche Leistungen
— Pflegehilfsmittel etc.

Angehorige als Spitexangestellte

Angehorigenpflegeschaden

Entschadigungspflichtige Kosten

— konkreter Erwerbsausfall oder normative
Lohnkosten einer Ersatzkraft (BGer 4C.276/2001)

— konkreter Erwerbsausfall nur, sofern kein grobes
Missverhéltnis (OLG Bamberg U 23/05)

Stundenansatz

— Generalisten- versus Spezialistenansatz

— Pflege- versus Haushaltschadenansatz
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Angehorigenpflegeschaden

= Vollkostenersatz (,,Brutto-Brutto”)

— Nettolohn (inklusive 13. Monatslohn)
* tatsachlich bezahlte Lohnkosten
* tatsachlich angefallener Erwerbsausfall oder
mutmassliche Lohnkosten einer Ersatzkraft
— Sozialversicherungsbeitrage (inklusive BVG) (BGer
4A_500/2009)
— normativ auch riickwirkend (BGer 4A.48/2010 und
4A.296/2010)

Angehorigenpflegeschaden

= Pflegestundenansatz (Einstiegslohn einer
diplomierten Pflegefachperson)

— fir Pflegeleistungen, qualifizierte Betreuung
und Wartezeiten (HGer ZH 2008), sonst
Haushaltstundenansatz

— betragt aktuell rund CHF 40—
= Stellvertretungskosten
— effektive Stellvertretungskosten

Angehorigenpflegeschaden

= Stellvertretungskosten

— normative Stellvertretungskosten
* freie Tage/Ferien (HGer Zurich vom 12.06.2001 i.S. Kramis)
* Absenzen (3,8 %; siche Arbeitsvolumenstatistik)
* pro vollbeschaftigte Ersatzkraft fallen jéhrlich rund 111
Stellvertretungsstunden an bzw. gemdss SAKE 2004: 14%
= zukiinftige Teuerung

— Reallohnentwicklung (in der Pflegebranche oder
Haushaltschadenpraxis)

— indexierte Rente ist an Nominallohnindex zu
knipfen
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Selbstpflegeschaden

Selbstversorgung braucht mehr Zeit oder wird
infolge der Verletzung eingeschrankt
Problem: keine (mutmasslichen) Kosten, nur
Zeitverlust bzw. Freizeitverlust

Ersatzfahigkeit

— beim Haushaltschaden (,Qualitatsverluste®)

— bei der Hilflosenentschidigung (BGE 121 V 88 E. 6b/c
und 106 V 153 E. 2 sowie EVG H 128/03 E. 3.1 und
vom 03.02.1988 i.S. Sch. E. 2d [Darm von Hand
ausraumen))

— beim Pflegeschaden?

Berechnung und Bemessung

Berechnung (OR42)

— Aufgelaufener Betreuungs- und Pflegeschaden
* konkret
* Bedeutuung von Substantiierungs- und Beweis-
obliegenheit
— BezGer ZH vom 23.10.2006 (CG010056/U)
— ZukUnftiger Betreuungs-und Pflegeschaden
* unbefristet/befristet

* Mortalitat
= Bemessung (OR43f.)
Abgeltung
= Wabhlrecht

— Geld- oder Realersatz
— Kapital oder Rente
Kapitalisierung

Rente

— Anpassung
— Rentenindex

fortlaufende Schadenliquidation
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Koordination

Koordination

— der verschiedenen Betreuungs- und
Pflegeschadensposten untereinander

— mit anderen Schadensposten
— mit Sozialversicherungsleistungen

Koordination

Koordination der verschiedenen Betreuungs-
und Pflegeschadensposten untereinander
—in der Regel: keine Koordinationsproblematik

* Spitalpflege

* Angehorigen- bzw. Spitexpflege

* Heimpflege
— Doppelkosten sind zu ersetzen

* BGer 4A_500/2009: Angehdrigenpflegeschaden und
Heimpflegeschaden

— Wechsel der Betreuungs- bzw. Pflegeform

ur. Hadylare 74

Koordination

= Koordination mit dem Haushaltschaden

— Haushaltschaden: Ersatz fiir Validenhaus-
haltsarbeitsunfihigkeit (,,lucrum cessans”)

— Betreuungsschaden: Ersatz der Kosten fiir
hauswirtschaftlicher Mehrbedarfim
Invalidenhaushalt

— keine Anrechnung der Zeitersparnis eines
kleineren Invalidenhaushalts (BGE 131 I 656 E. 73
[n.p.])

25



Koordination

= Koordination mit dem Erwerbsausfallschaden

- Erwerbsausfallschaden: Ersatz fir
Erwerbsunfahigkeit (,lucrumcessans’)

— Betreuungsschaden: Ersatz der Kosten fiir
verletzungsbedingte Betreuung auf dem
Arbeitsweg und am Arbeitsplatz

— keine Schadenminderungspflicht des Arbeitgebers
bzw. von -kollegen

— Kumulation, sofern Betreuungskosten nicht als
Gestehungskosten des Invalideneinkommens

abgezogen werden

Koordination

= Generelle Uberentschidigung?
— Der Tag hat 24 Stunden ... kdnnen pro Tag mehr
als 24 Stunden entschadigt werden?
— Kumulation implizit bejahtin BGE 108 11422 =Pra
1983 Nr. 30
— Teile der Lehre propagieren:
e Kirzung des Erwerbsausfallschadens
* Kirzung des Betreuungs- und Pflegeschadens

— Bereicherung der Erben istkleineres Ubel als
Haftungsprivieg

Sozialversicherungsregress

= alle Sozialversicherer regressieren (Art.72 ff.
ATSG), ausser Erganzungsleistungen
" Voraussetzungen
— Ereignisidentitat
— Personliche Kongruenz
* nicht Betreuungsgutschriften (Angehorige)
* nicht Subventionen (Staat-Leistungserbringer)
— Sachliche Kongruenz
* Pflegeentschadigung
* Hilflosenentschadigung
* nicht Dienstleistungen Dritter (Hilfsmittelersatz)
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Sozialversicherungsregress

= Anrechnung der Hilflosenentschadigung

— Grundsatz der sachlichen Kongruenz (HGer Zrich
vom 12.06.2001i.S. Kramis)
— Kongruenz der Hilfe bei der Verrichtung der
alltaglichen Lebensverrichtung nur mit:
* Betreuung
* Grundpflege
» Uberwachung/Prisenz
— Nichtanrechnung an Behandlungspflegeschaden
(OGer Luzern vom 27.09.2006 [11 04 163])

— Sozialversicherungsrechtliche Kiirzung beachten

ur. HadylarddtLL

Sozialversicherungsregress

Pension,

Betreuung Gatieht

Eigene Mittel,
Renten,

EL

atient
(KVG 25aV)

Kanton
Gemeinde

Sozialversicherungen

KV
(KVG 25al)

80

Sozialversicherungsregress

EigeneMittel,
Renten,

Pension,

Betreuung FeEm:

EL

Gemeinde

(KVG 25a1)

81
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Sozialversicherungsregress

= BGE 125V 297

— Kumulation von Hilflosenentschadigungen der
AHV/IV und Pflegeleistungen der sozialen
Krankenversicherung (KLV 7 1)

— Im Einzelfall ist gestitzt auf KVV 122 eine Kirzung
der Pflegeleistungen der sozialen

Krankenversicherung wegen Uberentschidigung
moglich

Sozialversicherungsregress

= BGer 8C_457/2014
— Die medizinischen Pflegeleistungen werden nicht
pauschal durch die Hiflosenentschadigung
abgegolten; es bleibt vielmehr noch Raum fiir eine
zusatzliche Verglitung im Rahmen von UVV 18

Besten Dank fur
lhre Aufmerksamkeit!

Folien sind verfligbar unter
www. hardy-landolt.ch
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