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Strategie eHealth Schweiz

• Januar 2006

 Bundesrat nimmt «Gesundheit und Gesundheitswesen» in die Strategie 
«Informationsgesellschaft Schweiz» auf 

 Einsatz von Informations- und Kommunikationstechnologien IKT im 
Gesundheitswesen („eHealth”)
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Strategie eHealth Schweiz

• Mai 2017

 Rahmenvereinbarung über die Zusammenarbeit im Bereich eHealth
(eHealth-Vereinbarung) vom 19. Mai 2017

 Gründung der eHealth Suisse zwecks gemeinsamer Umsetzung der 
Strategie eHealth Schweiz 

• Festlegen des konkreten Plans für die Umsetzung und 
Weiterentwicklung der "Strategie eHealth Schweiz"

• Definition und Weiterentwicklung von für die lnteroperabilität
notwendigen, schweizweit einheitlichen Standards

• Sicherstellen der Koordination und lnteroperabilität bei eHealth-
Aktivitäten in den Versorgungsregionen (gemeinsam mit den 
entsprechenden Kantonen und den betroffenen Akteuren)
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Strategie eHealth Schweiz

• Mai 2017

 Gründung der eHealth Suisse zwecks gemeinsamer Umsetzung der 
Strategie eHealth Schweiz 

• Förderung des lnformationsaustausches und der personellen 
Vernetzung auf nationaler und internationaler Ebene (Bündelung 
von Know-how)

• Unterstützung von Bund und Kantonen bei Massnahmen zur 
Förderung der Akzeptanz von eHealth und beider Kommunikation

• Übernahme von Vollzugsaufgaben im Rahmen des EPDG

Prof. Dr. Hardy Landolt 9

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Strategie eHealth Schweiz

• Dezember 2018

 Strategie eHealth Schweiz 2.0 (2018–2022)

 Ziele und Massnahmen von Bund und Kantonen zur 

• Verbreitung des elektronischen Patientendossiers 

• Koordination der Digitalisierung rund um das elektronische 
Patientendossier

 Drei Handlungsfelder / 25 Ziele

Prof. Dr. Hardy Landolt 10



Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021 www.haftung-gesundheitswesen.ch

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Strategie eHealth Schweiz

Prof. Dr. Hardy Landolt 11

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Strategie eHealth Schweiz

Prof. Dr. Hardy Landolt 12



Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021 www.haftung-gesundheitswesen.ch

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Strategie eHealth Schweiz

Prof. Dr. Hardy Landolt 13

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Strategie eHealth Schweiz

Prof. Dr. Hardy Landolt 14



Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021 www.haftung-gesundheitswesen.ch

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Strategie eHealth Schweiz

Prof. Dr. Hardy Landolt 15

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Strategie eHealth Schweiz

Prof. Dr. Hardy Landolt 16



Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021 www.haftung-gesundheitswesen.ch

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

PARLAMENTARISCHE VORSTÖSSE AUF 
BUNDESEBENE

Prof. Dr. Hardy Landolt 17

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Parlamentarische Vorstösse auf Bundesebene

Prof. Dr. Hardy Landolt 18



Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021 www.haftung-gesundheitswesen.ch

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Parlamentarische Vorstösse auf Bundesebene

Prof. Dr. Hardy Landolt 19

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Parlamentarische Vorstösse auf Bundesebene

Prof. Dr. Hardy Landolt 20



Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021 www.haftung-gesundheitswesen.ch

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Parlamentarische Vorstösse auf Bundesebene

Prof. Dr. Hardy Landolt 21

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Parlamentarische Vorstösse auf Bundesebene

Prof. Dr. Hardy Landolt 22



Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021 www.haftung-gesundheitswesen.ch

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Parlamentarische Vorstösse auf Bundesebene

Prof. Dr. Hardy Landolt 23

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

TELEMEDIZIN IM KANTONALEN RECHT

Prof. Dr. Hardy Landolt 24



Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021 www.haftung-gesundheitswesen.ch

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Telemedizin im kantonalen Recht

Prof. Dr. Hardy Landolt 25

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Telemedizin im kantonalen Recht

Prof. Dr. Hardy Landolt 26



Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021 www.haftung-gesundheitswesen.ch

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Telemedizin im kantonalen Recht

Prof. Dr. Hardy Landolt 27

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Telemedizin im kantonalen Recht

Prof. Dr. Hardy Landolt

• Kanton Basel-Stadt

28



Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021 www.haftung-gesundheitswesen.ch

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Telemedizin im kantonalen Recht

Prof. Dr. Hardy Landolt

• Kanton Basel-Stadt

29

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Telemedizin im kantonalen Recht
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• Kanton Zürich
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Berufsrecht

• Bewilligungspflicht

 Welche eHealth-Tätigkeiten sind (besonders) bewilligungspflichtig bzw. 
werden durch die Berufsausübungs-/Betriebsbewilligung abgedeckt?

 Zuständigkeit/anwendbares Recht bei kantons-/länderübergreifender 
Tätigkeit (BGBM)?

• Persönlicher Kontakt mit Patient

 In welchem Umfang ist ein persönlicher Kontakt zwischen Arzt und 
Patient zwingend erforderlich?  

• Delegation ärztlicher Aufgaben

 In welchem Umfang kann der Arzt seine Aufgaben/Pflichten an 
künstliche Intelligenz, den Patienten oder Hilfspersonal delegieren?  
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Produkterecht

• Medizinprodukterecht

 Welche Hilfsmittel gelten als Medizinprodukte (MepV)?

 Welche Fehlfunktionen sind als Produktefehler (PrHG) oder als 
Dienstleistungsfehler zu qualifizieren?

• Arzneimittelrecht

 Verschreibung eines Arzneimittels setzt Kenntnis über den 
Gesundheitszustand des Patienten voraus (HMG 26 II)

 Versand von Arzneimitteln setzt sachgemässe Beratung und keine 
entgegenstehenden Sicherheitsanforderungen (HMG 27 II) voraus.   

Prof. Dr. Hardy Landolt 33

Schulthess Forum Haftungsfragen in der Telemedizin 2021

Datenschutzrecht

• Elektronisches Patientendossier

 Das EPDG verlangt die Einführung des EPD durch Akutspitäler, 
psychiatrische Kliniken sowie Reha-Kliniken und durch Pflegeheime 
sowie Geburtshäuser. Für alle anderen Gesundheitseinrichtungen ist 
die Teilnahme am EPD freiwillig.

 Zugriff setzt Einwilligung des Patienten voraus.

• Anwendbarkeit des Datenschutzrechts und der Patientenrechte 
(Informationsrechte) für telemedizinische Dienstleistungen? 
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Versicherungsrecht

• Geltung der allgemeinen Grundsätze der obligatorischen 
Heilungskostenversicherung (KVG/IVG/UVG) für telemedizinische 
Dienstleistungen

 Umsetzung der WZW-Kriterien?

• Besondere tarifrechtliche Regelungen 
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Fazit

• Telemedizin ist gelebte Realität.

• Bund und Kantone fördern eHealth, beabsichtigen aber keine 
regulatorischen Veränderungen.

• Im Vordergrund steht die Einführung/Umsetzung des elektronischen 
Patientendossiers.

• Fazit: 

 Es besteht in mehrfacher Hinsicht Rechtsunsicherheit 

 Rechtliche Rahmenbedingungen zur softwareunterstützten medizini-
schen Dienstleistung ohne persönlichen Kontakt zwischen Arzt und 
Patient wären (auch) in der Schweiz geboten.       
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Prof. Dr. Hardy Landolt
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Schweizerhofstrasse 14

8750 Glarus
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